Dit is het jaarbericht van de Kinder- en Jongerenrechtswinkel
(KJRW) Amsterdam over het jaar 2002. Dit jaarbericht geeft een
overzicht van de werkzaamheden van de KJRW. De KJRW
Amsterdam heeft drie maal in de week een spreekuur, waar
kinderen en/of hun ouders/verzorgers kunnen binnenlopen.
Tijdens die spreekuren beantwoorden we ook telefonisch gestelde
vragen en vragen die per post, e-mail of fax zijn binnen-
gekomen. Bovendien houden we maandelijks een spreekuur in
de gesloten Rijksinrichting voor jongens “’t Nieuwe Lloyd” en
twee keer in de maand een spreekuur in de jeugdgevangenis voor
Jjongens het Jongeren Opvang Centrum (JOC). Tevens geven
we voorlichtingen op lagere scholen en buurthuizen en zijn we
aanwezig op jaarlijks terugkerende festivals. Ten slotte geven
we folders uit over het personen- en familierecht en zes maal
per jaar de Actualiteitenkrant, die een overzicht geeft van alle
recente ontwikkelingen op het gebied van het personen- en
familierecht. In dit jaarbericht zal verder op onze activiteiten
worden ingegaan door middel van cijfers.
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Het jaar 2002 was een goed jaar voor de K|JRW Amsterdam. Nadat er in het jaar 2001 een daling van
het aantal vragen met 15% was geconstateerd ten opzicht van het jaar 1999 (over het jaar 2000 zijn
er helaas geen cijfers bekend), kunnen we nu met trots zeggen dat het aantal

minderjarigen dat ons om hulp heeft gevraagd met 26% is gestegen en het Stiigin

aantal volwassenen met 19,5 % is gestegen. Deze stijging is positief voor de g Vfagep
KJRW: de voorlichtingen, het zoeken van de publiciteit en het vergroten van het

bestand van externe contacten hebben een positief effect gehad. Bovendien heeft de website
www.kinderrechten.nl voor een toename van vragen van kinderen gezorgd. Op deze website is namelijk
een duidelijk vragenformulier te vinden, dat rechtstreeks bij de winkel terecht komt. Tegelijk moet ik
hierbij mededelen, dat deze cijfers betekenen dat steeds meer jongeren en hun ouders/verzorgers een
beroep op ons hebben moeten doen en dat is natuurlijk niet positief te noemen. Deze cijfers zorgen
ervoor dat de medewerkers van de K|RW (voornamelijk rechtenstudenten die zich vrijwillig inzetten)
extra gemotiveerd worden: de cijfers bewijzen dat ons werk nodig is!

Net als alle jaren sinds onze oprichting in 1985, betreffen de meeste vragen die door zowel minder-
jarigen als volwassenen worden gesteld, het personen- en familierecht*. Ongeveer 44 % van vragen
van minderjarigen viel in de categorie personen- en familierecht en bij

volwassenen was dit ongeveer 49%. Vragen over het strafrecht (inclusief

kindermishandeling) komen zowel bij minderjarigen als bij de

volwassenen op de tweede plaats: 15% en 16%. Bij minderjarigen

staat het arbeidsrecht op de derde plaats (7%) en bij volwassenen

vragen over de werkwijze van de Kinder- en Jongerenrechtswinkel

en de folders die wij uitgeven (8%).

* “Rechtsregels die in nationale en internationale bepalingen een
nadere juridische inhoud geven aan de persoon en de
betrekkingen tussen personen in familie- en gezinsverband”.
Vlaardingerbroek, P., Blankman, K. e.a., Het hedendaagse personen-
en familierecht, Deventer, 2002, p. 3.
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Omdat het personen- en familierecht erg uitgebreid is, hebben we ook onderzocht met
welke vragen kinderen komen binnen dit rechtsgebied. De top drie is als volgt: een
gedeelde eerste plaats voor vragen over weglopen (zich onttrekken aan het ouderlijk
gezag) en vragen over de omgangsregeling (beide 22% van alle personen- en familie-
rechtvragen), vervolgens vragen over (de wijziging van) het gezag (16%) en ten slotte
vragen over de onderhoudsplicht (10%).

Bij volwassenen ziet het er iets anders uit: 31% van de personen- en familierechtvragen betreft de
omgangsregeling, al dan niet na een scheiding, 20% gaat over de ondertoezicht stelling (OTS), al
dan niet met een uithuis plaatsing. Nummer drie, met 10% van alle personen- en familierecht-
vragen, zijn vragen over het gezag.

VRAGEN OP EEN RITJE

Aantal vragen van minderjarigen Aantal vragen van volwassenen

Personen- en familierecht 90 204
Privaatrecht divers 11 19
Strafrecht/kindermishandeling 30 69
Sociaal zekerheidsrecht 9 7
Onderwijs 6 10
Arbeidsrecht 15 15
Vreemdelingenrecht 9 11
Rechten van het kind 13 31
KJRW 9 33
Overig 10 22
TOTAAL 202 421

VRAGEN MINDERJARIGEN EN VOLWASSENEN

Overig
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AANTAL VRAGEN VAN MINDERJARIGEN
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Sociaal zekerheidsrecht ?

TOTAAL in 1999: 188, in 2001: 157 en in 2002: 202

Nu is het zo dat kinderen en ouders niet alleen maar een enkele vraag stellen, maar
meerdere. Minder minderjarigen en volwassenen hebben ons om hulp of informatie
gevraagd, dan het aantal vragen doet vermoeden. In 2002 hebben 187 minderjarigen
ons gevonden en gezamenlijk stelden zij 202 vragen. Er waren 385 volwassenen die
421 vragen stelden. Onder deze vragen waren 92 vragen die gingen over de folders
die wij uitgeven (“Jij..onder toezicht gesteld”, “Je wordt gehoord”, “Mijn ouders gaan
scheiden”, “Een omgangsregeling” en “De Kinder- en Jongerenrechtswinkels”).
In de volgende cijferoverzichten gaan we uit van het aantal minderjarigen en volwassenen
dat bij ons komt, niet het aantal vragen dat ze stelden.
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DE HERKOMST VAN DE MINDERJARIGEN IS ALS VOLGT WEER TE GEVEN:

NATIONALITEIT  aantal

Nederlands 127
Marokkaans 3
Turks 1
Irakees 1
Belgisch 1
Amerikaans 1
Chinees 1
Onbekend 52
Totaal 187

WOONPLAATS aantal

Amsterdam 69
Overig ROA 19
Overig Noord-Holland 10
Gelderland 7
Flevoland 5
Brabant 5
Zuid-Holland 4
Utrecht 3
Limburg 1
Overijssel 1
Buitenland 1
Onbekend 52
Totaal 187

SOORT CONTACT

minderjarigen aantal

Winkel 52

Telefoon 70

E-mail 63

Post 2

Fax o

TOTAAL 187

Kinder- en Jongerenrechtswinkel Amsterdam

Onbekend
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AANTAL VRAGEN VAN VOLWASSENEN
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TOTAAL in 1999: 471, in 2001: 406 en in 2002: 421

NATIONALITEIT  aantal
Nederlands 299
Marokkaans 17
Turks 11
Belgisch
Surinaams
Duits
Amerikaans
Zuid-Afrikaans
Engels
Argentijns
Indonesisch 1
Onbekend 35
TOTAAL 385
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Sociaal zekerheidsrecht

Marokkaans

Kinder- en Jongerenrechtswinkel Amsterdam o020 6260067
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WOONPLAATS aantal
Amsterdam 105
Overig ROA 16
Overig Noord-Holland 15
Utrecht 22
Zuid-Holland 22
Brabant 14
Flevoland 12
Gelderland 12
Overijssel 1
Drenthe 1
Friesland 1
Groningen 1
Zeeland 1
Buitenland 16
Onbekend 136
TOTAAL 385

SOORT CONTACT

volwassenen aantal

Winkel 33

Telefoon 218

E-mail 117

Post 1

Fax 6

TOTAAL 385

Kinder- en Jongerenrechtswinkel Amsterdam

020 6260067

Post Fax

info@krwa.demon.nl

Winkel

Telefoon
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SPREEKUUR IN HET JONGEREN OPVANG CENTRUM PERIODE 2002

Het Jongeren Opvang Centrum is een particuliere inrichting voor jongens. Er zitten jongens in
afwachting van hun rechtszaak, in afwachting van een behandelplaats in het kader van een PIj
(Plaatsing in een Inrichting voor Jeugdigen), veroordeelde jongens en jongens die onder toezicht
zijn gesteld. Het is geen behandelinrichting. Er zijn zeven units waar maximaal 76 jongens kunnen
verblijven.

In september 2002 is de Kinder- en Jongerenrechtswinkel gestart met een maandelijks spreekuur.
Tot januari 2003 hebben 25 verschillende jongens 43 vragen gesteld tijdens 4 spreekuren.

INDELING
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SPREEKUUR IN 'T NIEUWE LLOYD

Sinds 1990 houdt de Kinder- en Jongerenrechtswinkel een maandelijks spreekuur in rijksinrichting
voor jongens 't Nieuwe Lloyd. Voor deze jongens geldt ook dat ze in afwachting kunnen zijn van hun
rechtzaak of van een behandelplaats, of dat ze al veroordeeld zijn of onder toezicht zijn gesteld.

In 2002 hebben 18 jongens 23 vragen gesteld.
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KOM OP!

Op het het NOVA-college in het Westerpoortgebouw werd van
januari tot juli twee maal in de week een spreekuur met de
titel Kom Op! gehouden. Dit spreekuur is een initiatief van
de Kindertelefoon, het Jongeren Informatie Punt en de
Kinder- en Jongerenrechtswinkel van de afdeling
Preventie van Bureau Jeugdzorg Amsterdam.

Het project is erop gericht kinderen en jongeren de
mogelijkheid te bieden actief te participeren in hun
omgeving.

Er zijn 223 minderjarigen langsgekomen en 4 leer-
krachten, die gezamenlijk 234 vragen stelden. Ondanks

het grote aantal cliénten is er in 2002 gebleken dat er
geen draagvlak bestaat bij stadsdelen, scholen of de
gemeente Amsterdam om het project te laten voort-
bestaan. Een succesvolle, laagdrempelige voorziening voor
een moeilijjk te bereiken groep is hiermee verdwenen.

GESLACHT
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HERKOMST

NATIONALITEIT
Marokkaans
Aziatisch
Surinaams
Zuid-Amerikaans
Afrikaans
Nederlands
Overig Europees
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VOORLICHTINGEN

Er zijn 20 voorlichtingen gegeven op lagere scholen en buurthuizen. Wil je een voorlichting op jouw
school, mail ons dan even!

PUBLICITEIT

De Kinder- en Jongerenrechtswinkel publiceert maandelijks een casus in zowel de Echo als het
Noordhollands Dagblad. Bovendien heeft de VPRO een documentaire gemaakt over het naamrecht.
Deze zal in 2003 te zien zijn op de televisie. Voor de Amsterdamse televisiezender AT5 hebben we
een promotiefilmpje gemaakt.

Vanaf 2002 hebben we een link op de website www.amsterdam.nl. Door de maandelijkse bezoeken
aan instellingen waar de KJRW veel mee heeft te maken, hebben we onze naamsbekendheid
vergroot bij o.a. de Jeugd- en zedenpolitie, de advocatuur en het AMK.

Tevens hebben we op verschillende festivals ons gezicht laten zien, zoals het Kwakoe festival, het

Bevrijdingsfestival en Stadhuis op Stelten. Op de Open Dag van de Rechtbank zijn we uitgenodigd
om informatie te geven over kinderrechten.

Mocht je nog vragen of opmerkingen hebben over dit
Jaarbericht, dan kan je ons bereiken op 020-6260067
of e-mailen naar info@krwa.demon.nl.
Tot volgend jaar!

Met vriendelijke groet,

mr. Marije Jeltes
coordinator
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